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Priorità “Inclusione Sociale”  

Obiettivo specifico k) migliorare l'accesso paritario e tempestivo a servizi di qualità, 
sostenibili e a prezzi accessibili, compresi i servizi che promuovono l'accesso agli 

alloggi e all'assistenza incentrata sulla persona, anche in ambito sanitario; 
modernizzare i sistemi di protezione sociale, anche promuovendo l'accesso alla 

protezione sociale, prestando particolare attenzione ai minori e ai gruppi 
svantaggiati; migliorare l'accessibilità, anche per le persone con disabilità, l'efficacia e 

la resilienza dei sistemi sanitari e dei servizi di assistenza di lunga durata 
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RIVOLTO AI GIOVANI DEL LAZIO  

PER ACCEDERE A BUONI SERVIZI FINALIZZATI ALLA PREVENZIONE DEL 
DISAGIO PSICHICO, L'ASSISTENZA PSICOLOGICA E LA TUTELA DELLA 

SALUTE MENTALE  
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Oggetto 

In riferimento agli artt. 6 e 8 dell’Avviso Pubblico “rivolto ai giovani del Lazio per accedere a buoni 
servizi finalizzati alla prevenzione del disagio psichico, l'assistenza psicologica e la tutela della salute 
mentale” si dispone con il presente atto l’apertura del secondo sportello di presentazione delle 
domande di contributo a partire dalle ore 15:00 del giorno 24 maggio 2023. 

La domanda di contributo deve essere redatta ed inviata esclusivamente on line accedendo 
all’apposita piattaforma efamily al seguente indirizzo http://buonopsicologico.efamilysg.it 

È possibile presentare domanda di contributo per richiedere buoni servizio del valore di € 50 a 
seduta (omnicomprensivo), per un massimo complessivo di € 1.000, per il pagamento delle 
seguenti prestazioni: 

- interventi di "primo livello di consultazione e diagnosi" per cui è definito un percorso di 4 
colloqui di un’ora ciascuno; 

- interventi brevi di "primo livello di abilitazione-riabilitazione e sostegno" costituiti da 8 fino a 16 
colloqui di un’ora ciascuno.  

 

Per le modalità di presentazione, i requisiti dei soggetti richiedenti e destinatari, così come per 
ogni altro riferimento al presente intervento, se non diversamente specificato, fa fede quanto 
disposto dall’Avviso Pubblico “rivolto ai giovani del Lazio per accedere a buoni servizi finalizzati alla 
prevenzione del disagio psichico, l'assistenza psicologica e la tutela della salute mentale”. 
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Di seguito si rappresentano i principali passaggi procedurali per l’erogazione del buono servizio: 
 

Schema di funzionamento 
 
Step 1 Medico di medicina generale identifica bisogno del paziente e formula sullo specifico modello 
fornito nell’ambito del presente intervento la richiesta di supporto psicologico. 
Step 2 Presentazione della richiesta del buono servizio da parte del richiedente sulla piattaforma efamily 
http://buonopsicologico.efamilysg.it (secondo quanto specificato all’articolo 8 dell’Avviso). 
Step 3 Pubblicazione dell’elenco delle richieste approvate sulla piattaforma efamily e sui canali istituzionali 
regionali. 
Step 4 Attivazione del buono servizio sulla piattaforma efamily entro 30 giorni dalla pubblicazione delle 
richieste approvate. 
Step 5 Dopo l’attivazione del buono servizio la piattaforma efamily genera un Codice Identificativo e da 
quel momento il richiedente ha 60 giorni per individuare lo psicologo consultando l’Albo dei professionisti 
disponibili al link https://ordinepsicologilazio.it/aiutamente. In caso di non accettazione da parte dello 
psicologo il richiedente ha a disposizione ulteriori 30 giorni per attivare il percorso. 
Step 6 Realizzazione dei primi 4 colloqui di supporto obbligatori. Al termine di questa prima fase lo 
psicologo valuta il bisogno del richiedente in termini di proseguimento del percorso (ulteriori 8 colloqui 
oppure ulteriori 16 colloqui). Tale eventuale proseguimento va attivato entro 30 giorni dalla richiesta dello 
psicologo su piattaforma efamily. Lo psicologo predispone una relazione psicologico-clinica che consegna al 
richiedente e al medico di medicina generale. 
Step 7 Prima richiesta di liquidazione da parte dello psicologo entro 10 giorni dalla conclusione della 
prima fase_4 colloqui (vedi articolo 12 dell’Avviso). 
Step 8 Realizzazione dell’eventuale proseguimento del percorso di supporto (8 colloqui oppure 16 
colloqui). Lo psicologo predispone una relazione psicologico-clinica che consegna al richiedente e al 
medico di medicina generale. 
Step 9 Seconda richiesta di liquidazione da parte dello psicologo entro 10 giorni dalla conclusione della 
seconda fase_8 o 16 colloqui (vedi articolo 12 dell’Avviso). 
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Risorse disponibili 

Le risorse complessivamente stanziate per l’Avviso pluriennale 2022-2024 a valere sul PR LAZIO 
FSE+ 2021-2027 ammontano complessivamente ad Euro 2.500.000,00 (euroduemilioniemezzo/00) 

I fondi sono trasferiti dalla Regione Lazio al R.T.I. Edenred Italia s.r.l. – Mbs s.r.l. che, in qualità di 
Organismo Intermedio (O.I.), è incaricato di erogare i Buoni servizio. 
La Regione Lazio si riserva la facoltà di ripianificare l’importo complessivo del presente Avviso in 
base alle risorse disponibili.  

 

Note finali 

Per ogni ulteriore riferimento, obbligo o requisito fa fede quanto stabilito dall’Avviso Pubblico 
“rivolto ai giovani del Lazio per accedere a buoni servizi finalizzati alla prevenzione del disagio 
psichico, l'assistenza psicologica e la tutela della salute mentale”. 


